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Redpine Capital Ltd
Informacje Ogélne

1. Nazwa i siedziba

Redpine Capital Ltd (,Firma”) jest cypryjska firmg inwestycyjng (HE 393695) regulowang przez
Cypryjska Komisje Papieréow Wartosciowych i Gietd, numer licencji 391/20, na podstawie Ustawy o
Swiadczeniu Ustug Inwestycyjnych, Prowadzenia Dziatalno$ci Inwestycyjnej i Funkcjonowania
Rynkéw Regulowanych L.87(1)/2017 (,Ustawa”). Firam $wiadczy ustugi inwestycyjne w Polsce
zgodnie z Dyrektywag MiFID w oparciu o swobode swiadczenia ustug inwestycyjnych oraz poprzez
oddziat Redpine Capital Ltd oddziat w Polsce (,0ddziat"). Na potrzeby niniejszego dokumentu Firma
i Oddziat sg wspdlnie okreslane jako ,Redpine”, o ile nie okreslono inaczej. Nazwa handlowa Firmy
dla $wiadczenia ustug inwestycyjnych i dodatkowych to XBMARKETS.

2. Dane kontaktowe
Siedziba:
Redpine Capital Ltd
Areti Tower, Vasili Michaelidi 21-23,
3026 Limassol, Cyprus
Numer telefonu +35725262527
E-mail: info@xbmarkets.com

Oddziat:

Redpine Capital Spotka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce
ul. RONDO IGNACEGO DASZYNSKIEGO, nr 2B, 26 PIETRO,

00-843 WARSZAWA, POLSKA

Numer telefonu +35725262527

E-mail: info@xbmarkets.com

3. Licencja
Redpine swiadczy swoje ustugi na podstawie licencji udzielonej przez Cypryjska Komisje Papieréw
Wartosciowych i Gietd (CySEC), numer 391/20.

Dane kontaktowe Cypryjskiej Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd:
Witryna internetowa: http://www.cysec.gov.cy

0godlny adres e-mail: info@cysec.gov.cy

Adres pocztowy: P.O. BOX 24996, 1306 Nikozja, Cypr

Telefon: +35722506600
Faks: +35722506700

Redpine dziata w Polsce na zasadzie swobody swiadczenia ustug inwestycyjnych oraz poprzez
oddziat na podstawie zgtoszenia zamiaru swiadczenia ustug inwestycyjnych do Komisji Nadzoru
Finansowego.
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4. Nadzér
Redpine podlega nadzorowi Cypryjskiej Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd (CySEC), a w
zakresie ustug oferowanych za posrednictwem Oddziatu Redpine podlega réwniez nadzorowi
Komisji Nadzoru Finansowego na warunkach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa.

5. Zakres ustug
W ramach licencji CIF Firma oferuje nastepujgce Ustugi Inwestycyjne w odniesieniu do
Instrumentédw Finansowych okreslonych ponizej, tj. Zbywalnych papieréw wartoSciowych i
Kontraktéw Finansowych na Réznice kursowe (CFD):

o Przyjmowanie i przekazywanie zlecen w odniesieniu do jednego lub wigkszej liczby
instrumentéw finansowych.
o Wykonywanie zlecen na rachunek Klientow.

W ramach swojej Licencji CIF Firma moze oferowac nastepujgce Ustugi Dodatkowe w odniesieniu
do wszystkich Instrumentow Finansowych okreslonych powyze;j:

o Sprawowanie pieczy nad instrumentami finansowymi oraz administrowanie nimi na
rachunek klientéw, w tym przechowywanie i ustugi powigzane, takie jak zarzgdzanie
srodkami pienieznymi/zabezpieczeniem, z wytgczeniem prowadzenia rachunkéw
papierow wartosciowych na najwyzszym poziomie ewidencji;

o Udzielanie kredytéw lub pozyczek inwestorowi, umozliwiajgc mu zawieranie transakcji
obejmujacych jeden lub wiekszg liczbe instrumentéw finansowych, w przypadku gdy
firma udzielajgca kredytu lub pozyczki jest zaangazowana w transakcje;

o Ustugi wymiany walut, jezeli sg one zwigzane ze swiadczeniem ustug inwestycyjnych.

o Badania inwestycyjne i analizy finansowe lub inne formy ogdlnej rekomendaciji
dotyczacej transakcji na instrumentach finansowych.

Redpine Capital Sp. z 0.0. $wiadczy nastepujgce ustugi inwestycyjne:

o Przyjmowanie i przekazywanie zlecen klientéw w odniesieniu do jednego lub wigkszej
liczby instrumentdéw finansowych.

Redpine swiadczy ustugi w odniesieniu do nastepujgcych instrumentéw finansowych:

o Zbywalne papiery wartosciowe.
o Kontrakty finansowe na réznice kursowe.

Szczegotowe informacje o ustugach swiadczonych przez Redpine znajdujg sie w nastepujacych
dokumentach na stronie internetowej Firmy:

o Umowa Klienta,

o Ostrzezenie o Ryzyku,

o Podsumowanie Polityki Dotyczgcej Konfliktu Interesow,

o Koszty i Powigzane Optaty,



-~ Redpi
5 Cooren® . MARKETS

. J
7N

Polityka Dziatania w Najlepszym Interesie i Realizacji Zlecen,
Polityka Kategoryzacji Klienta

Dokument Funduszu Rekompensat dla Inwestorow
Procedury Reklamaciji Klientéw

O O O O

6. Strona internetowa, jezyki i Srodki komunikacji
Jezykami komunikacji, przygotowywania dokumentéw i udzielania informacji sg jezyk polski i
angielski.

Strona internetowa Redpine to: www.xbmarkets.com

Klienci mogg komunikowacé sie z Redpine za posrednictwem:

a) poczta tradycyjna (adres jak wyzej),
b) adres e-mail support@xbmarkets.com,
c) telefon (nr tel. powyzej).

7. Sposob sktadania zaméwien
Klient moze sktadac zlecenia drogg elektroniczng z wykorzystaniem elektronicznego dostepu do
rachunku handlowego Klienta (,Platforma”) oraz w wyjgtkowych sytuacjach opisanych w
Regulaminie réwniez telefonicznie.

8. Ochrona srodkow
Ochrona $rodkéw Klientéw przechowywanych w Redpine jest naszym priorytetem. Srodki klientow
przechowujemy na wyodrebnionych rachunkach zatozonych w renomowanych bankach z siedziba
w Unii Europejskiej.xb

Redpine jest prawnie zobowigzana do przechowywania aktywow klientéw na rachunkach
bankowych oddzielnie od srodkéw wtasnych Redpine.

Szczegotowe informacije na temat uczestnictwa Redpine w systemie rekompensat znajduja sie na
stronie internetowej w ramach Polityki Funduszu Rekompensat dla Inwestoréw.

9. Konflikt intereséw
W okreslonych sytuacjach moze dojs¢ do konfliktu interesow pomiedzy Redpine a Klientem. Prawo
zobowigzuje Redpine do podjecia dziatan w celu zminimalizowania konfliktow intereséw.
Szczegdtowe informacje na temat podstawowych zasad postepowania Redpine dostepne sg w
Podsumowaniu Polityki Konfliktu Intereséw na stronie internetowe;.

10.Podstawowe zasady rozpatrywania reklamacji
Klient ma prawo ztozy¢ do Redpine reklamacje dotyczacg ustug swiadczonych przez Redpine.
Ponadto Redpine jest zobowigzana (zgodnie z odrebnymi przepisami prawa) do skorzystania z
pozasgdowych sposobdow rozwigzywania sporéow z konsumentami.

Pozasgdowe rozstrzyganie sporéw odbywa sie przed wtasciwym Rzecznikiem Finansowym.


www.xbmarkets.com
support@xbmarkets.com
https://www.xbmarkets.com/legal-documents/investor-compensation-fund/?_gl=1*irdlyd*_ga*NjY4NjI0MDczLjE2OTA0NTUxNDA.*_up*MQ..*_ga_CDBBRYWDRV*MTY5MDQ1NTEzOS4xLjEuMTY5MDQ1NTQyNC4wLjAuMA..
https://www.xbmarkets.com/pl/dokumenty-prawne/konflikt-interesow/?_gl=1*x858qr*_ga*MTQwMjM1NzE1NS4xNjkwNDU1NjIy*_up*MQ..*_ga_CDBBRYWDRV*MTY5MDQ1NTYyMS4xLjEuMTY5MDQ1NTYyOC4wLjAuMA..
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Szczegodtowe zasady rozpatrywania reklamacji znajdujg sie w Procedurze Reklamac;ji dla Klientow
dostepnej na stronie internetowej Firmy.

Dane kontaktowe Rzecznika Finansowego Republiki Cypryjskiej:
Strona internetowa: http://www.financialombudsman.gov.cy

E-mail: complaints@financialombudsman.gov.cy

Adres pocztowy: PO BOX: 25735, 1311 Nikozja.

Telefon: +35722848900
Faks: +35722660584, +35722660118

11.Raporty dotyczace swiadczonych ustug inwestycyjnych
Szczegdétowe zasady dotyczace przesytania raportéw do Klienta opisane sg w Umowie Klienta
dostepnej na stronie internetowe;.

12. Optaty i prowizje
Redpine pobiera prowizje i optaty zgodnie z Regulaminem. Szczego6towe stawki prowizji i optat sg
dostepne na stronie internetowej Redpine i mogg by¢ okresowo zmieniane zgodnie z Umowa
Klienta.

13.Czas trwania, rozwigzanie i odstgpienie od Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony. Klient moze wypowiedzie¢ Umowe za
wypowiedzeniem na zasadach okreslonych w Regulaminie. Redpine nie pobiera zadnych kar
umownych z tytutu rozwigzania Umowy przez Klienta. Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje
Klientowi zgodnie z art. 40 ust. 6 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

14.0bowiagzujace prawo i jurysdykcja
Prawo wtasciwe dla niniejszej Umowy oraz wtasciwos¢ sadow okreslone sg w Regulaminie.


http://www.financialombudsman.gov.cy/
complaints@financialombudsman.gov.cy
https://www.xbmarkets.com/pl/dokumenty-prawne/umowa-klienta/?_gl=1*pmh2yc*_ga*OTgzMDQ5MTUwLjE2OTA0NTgxMDU.*_up*MQ..*_ga_CDBBRYWDRV*MTY5MDQ1ODEwNS4xLjEuMTY5MDQ1ODExMS4wLjAuMA..

